


Congreso  
 

 
 
 
JUEVES 8  DE JUNIO 2023 
    

09:00 / Ceremonia Inaugural     
Dr. Hugo Guajardo G. / CEO FSP Chile  
Sr. José De Gregorio R.  
Decano Facultad Economía y Negocios U de Chile 
 

09:30 / PRESENCIAL  
Seguridad de Procesos Asistenciales en Tiempos de 
Pandemia 
Paula Daza 
Directora Ejecutiva Centro de Políticas Públicas e 
Innovación en Salud / Universidad del Desarrollo 
Ex Subsecretaria de Salud Pública de Chile 
Chile 
 

10:10 / ON LINE 
 El derecho a una Atención Segura   
 Randall Madrigal  

 Abogado / Sub Coordinador Red Panamericana de Pacientes 
por la Seguridad del Paciente / Coordinador de la Comisión 
de Derecho de la Salud del Colegio de Abogados y Abogadas 
de Costa Rica.  
Costa Rica 

 
10:50 / Receso 
 
11:00 / PRESENCIAL  

Errores Médicos: Análisis y Prevención desde la 
Ergonomía 
Yordán Rodríguez 
PhD / Profesor Titular de Ergonomía y Seguridad y Salud en 
el Trabajo / Facultad Nacional de Salud Pública / 
Universidad de Antioquia / Colombia. 
Colombia 

  
11:40 / ON LINE  

Mejora de la seguridad en el ámbito quirúrgico:  
Proyecto SAFEST 
Carola Orrego  
Directora Instituto Universitario Avedis Donabedian 
España 

 
12:20 / PRESENCIAL 

Centro Control de Gestión Universidad de Chile  
 

13:00 / Receso 
 
15:00 /  PRESENCIAL  

Estrategias para la Seguridad del Paciente Red de 
Hospitales Américas Servicios Médicos del Brasil 
Elenara Ribas 
Gerente Nacional de Calidad de la Red de 
Hospitales Américas Servicios Médicos / United Health 
Group 
Brasil 

 
15:30 /  ON LINE  

Herramientas de la Calidad para la Seguridad del 
Paciente 

              Teresa Tono 
 Directora Ejecutiva OES 
 Colombia 
 
16:20 / PRESENCIAL  

 Errores Diagnósticos: La importancia de trabajar en 
Equipo 
Fabian Vítolo 
Director de Relaciones Institucionales Noble Seguros 
Argentina 

 
17:00 / Cierre del día  
 

 
 

 
 
 
VIERNES 9 DE JUNIO 2023 

 
09:00 / PRESENCIAL 

Sobrediagnóstico, Sobretratamiento y la 
Seguridad del Paciente 

              José Miguel Bernucci 
Médico Intensivista, Secretario Nacional Colégio 
Médico de Chile A.G. 
Chile 

 
09:40 / ON LINE 

ARQH Encuesta Seguridad del Paciente  
Estados Unidos  

 
               10:20 / Receso 

 
              10:30 / PRESENCIAL  

Telemedicina y Seguridad del Paciente           
César Galindo 
Académico Escuela de Ing. Civil Biomédica, UV 
Ingeniero Senior. CENS 
Presidente de Directorio HL7, Chile 
Consultor Internacional, OPS 
Chile 

 
             11:10 / PRESENCIAL  

Seguridad del Paciente en Anestesiología 
Cristian Rocco  
Anestesiología Clínica Universidad de Los Andes 
Chile 
 

  11:30 / PRESENCIAL Mesa Redonda 
Yordán Rodríguez Ruíz 
Fabian Vítolo 
Elenara Ribas 
Cristian Rocco 
Hugo Guajardo 
Alex Olivares 

 
13:00 / Receso 

 
15:00 / PRESENCIAL 

Trazabilidad de los insumos: 
¿Cómo Mejora la Seguridad del Paciente? 
José Luis San Juan 
Entrenador Global de Trazabilidad 
Responsable del Sector de Salud - GS1 Chile 
Chile 

 
15:30 /  PRESENCIAL 

Prevención Cuaternaria y Seguridad del 
Paciente 
Mónica Nivelo  
Magíster Salud Pública, Profesora Asistente, 
Facultad de Medicina, Dpto. APS y Salud 
Familiar U. Chile / Sociedad Científica de 
Medicina Familiar de Chile / Coordinadora del 
GDT Prevención Cuaternaria  
CIMF-WONCA (Confederación Iberoamericana 
y Asociación Mundial Médicos de Familia).  
Chile   

 
16:20 /  PRESENCIAL 

La bioética como Herramienta de Gestión de 
la Seguridad del Paciente 
Jorge Oliva Te-Kloot 
Cirujano Dentista 
Magíster en Bioética Universidad de Chile 

  Chile 
 

17:00 /     Ceremonia de Cierre 
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